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INTRODUCCIÓN
El Equipo de Gestión del Desempeño,

perteneciente a la Comisión de Modelo de

Gestión del Voluntariado, tiene como objetivo:

diseñar e implementar los procesos e insumos

necesarios para una adecuada gestión del

desempeño de las personas adultas de la AGSCh,

a fin de promover un mejor rendimiento de las

funciones y tareas a desarrollar. 
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Una de las tareas de este equipo es instrumentalizar la Evaluación del Desempeño de las

personas Adultas de nuestra Institución. Para ello, se aplicó la primera consulta a los

territorios sobre Evaluación de Desempeño a Comités Ejecutivos y Equipos Zonales, entre el 10 y

el 31 de mayo de 2023, con el fin de saber sobre el quehacer de los Equipos Territoriales a la

hora de evaluar a las personas adultas que se desempeñan en él; en cuanto a si se aplica o

no alguna forma de evaluar, tiempos de aplicación, formatos, etc.

De esta forma, se podrá analizar la realidad nacional y proponer una forma estandarizada de

llevar este proceso como insumo de mejora de los territorios.
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PARTICIPACIÓN TERRITORIAL

Las Zonas Unidistritales están marcadas de color diferente y en esta tabla se contabilizó

en el Distrito para se tome en cuenta como una sola respuesta correspondiente al

territorio , sin embargo en las tablas de respuestas están sumadas por separado .



 
CARGO

 
SÍ NO TOTAL

 
DD

 
23 16 39

 
DZ U

 
2 3 5

 
DZ

 
2 0 2

 
Totales

 
27 19 46
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CIFRAS DE PARTICIPACIÓN TERRITORIAL 

PREGUNTAS
1.¿En tu Equipo se evalúa el desempeño? (puede ser Distrital o Zonal)



 
CARGO

 

 
DD

 

 
DZU

 

 
DZ

 

 
Instrumento AGSCh

 
3 - -

 
Instrumento Propio

 
2 - -

 
Conversación en

Equipo
 

19 2 -

 
Conversación con

Responsable
Directo

 

9 - -

 
Otros ¿Cuáles?

 

Formulario Google
(ramas)

Consejo Distrito

 
Consejo de Zona

  

 
CARGO

 
DD DZU DZ

 
1 vez al año

 
12 1

 
2 veces al año

 
6 1

 
3 veces al año

 
3

Permanentemente 1 (no especifica)
1 (C. de Zona 4
veces al año)

Mensualmente 1

No contesta 0 1

Otros
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2. Si tu respuesta es sí, ¿cómo evalúan? Puedes marcar más de una alternativa

3. ¿Cuántas veces en el año realizan la evaluación?



 
CARGO

 

 
DD

 

 
DZU

 

 
DZ

 

 
Autoevaluación

 
15 1 2

 
Entre pares

 
12 1

 
Responsable Directo

 
5 1 1

 
Consejo Distrito

 
10

 
Asamblea Distrito

 
3

 
Consejo de Zona

 
2

 
Asamblea de Zona

 

 
No contesta

 
1

Otros
Una Directora declara que las   respuestas son en base a lo que
implementará durante su periodo (no está implementado hasta ahora)
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4. ¿Quiénes participan en el proceso de evaluación? Por favor marca todas las que

utilizan en tu equipo

5. ¿Tienes algún formato de evaluación de desempeño propio que puedas compartir?

A pesar de que dos Territorios señalan tener un instrumento propio, estos no fueron

adjuntados, por lo que no fue posible contar con más detalles.
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CONCLUSIONES

Según los resultados de esta encuesta, de los 46 territorios participantes que representa al

54,8% del total Territorial, 27 señalan que realizan Evaluación del Desempeño, es decir un

56,2% de la muestra. Por otro lado, la Autoevaluación es la práctica más recurrente, seguida

por la evaluación entre pares, sin embargo, no contamos con instrumentos o herramientas

tangibles que ocupen en los territorios como para hacer un análisis más acabado.




