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PRESENTACION:

Estimadas Delegadas y Delegados a la 1072 Asamblea Nacional. EI documento que se
presenta a continuacion, tiene por objeto dar a conocer el Diagndstico nacional de Formacion,
el que fuera elaborado a partir de los insumos reportados por las Formadoras y Formadores de
22 Zonas de pais, por medio de los Focus Group que se llevaron a cabo en cada territorio a lo
largo del pais.

Todas las ideas y aportes expresados en los Focus Group fueron registrados y enviados
en formato de videos o audio, los que fueron analizados y plasmado en este documento; para
que ustedes como representantes de todos los territorios tomen conocimiento de la realidad
actual de nuestro sistema de formacién y puedan orientar el trabajo de nuestra institucion para
los préximos afios en esta materia.



1. ANTECEDENTES HISTORICOS

El afio 2010 la Asociacion de Guias y Scouts de Chile, realizé un Congrego de dirigentes y
guiadoras de todo el pais; con el afan de recoger las necesidades e inquietudes de los
territorios. Para asi poder generar un plan estratégico de desarrollo, contextualizado a la
realidad nacional.

Este Congreso dio como fruto un Plan Estratégico para los préoximos 10 afos de nuestra
institucion, determinando areas de accidn y los nudos que existian para avanzar en la gestion de
dichas areas.

El plan estratégico en su apartado de nudos de gestion del desarrollo de animadores
adultos menciona: “Alta rotacién y falta de competencia de guiadoras y dirigentes de jovenes; y
carencia de maestria personal en los dirigentes institucionales. Sistema de formacién de
dirigentes fragil, deficitario y obsoleto, sin seguimiento ni conclusidn de los procesos de
formacion; poco cumplimiento de los perfiles de cargo y sistema de tutorias lento y engorroso;
pérdida de la vivencia; y poca practica de vida en naturaleza.” (Ver anexo Proyecto Estratégico
2020).

Posterior al Congreso, es que se realiza una consulta en los territorios el cual fue
contestado parcialmente por 6 zonas e integramente contestado por solo 12 Zonas del pais.
Dentro de los aspectos mds preocupantes se evidencia que un 32% del total de animadores
adultos de esos respectivos territorios carecia de cualquier formacion sistematica, es decir
nunca habian ingresado al sistema; que un 24% solo tenian curso bdsico y un 15,39% tenia nivel
medio; que en el afio 2012 se recibid la informacion de 30 cursos medios atendiendo solo a 317
participantes. Considerando estos y otros insumos es que se genera el Esbozo.

La Comisidn de Educacion, aprobé en octubre de 2012 la “Estrategia de desarrollo de los
animadores adultos” que contiene entre sus tareas: “Actualizar el sistema de formacién vigente
con el objeto de optimizar el aprendizaje durante el periodo de transicion” un paso adicional en
tal sentido fue la aprobaciéon por la Comision de Educacién del documento “Esbozo” a
comienzos de junio de 2013.

La Comisidon de Educacion en su sesion del 9 de mayo de 2013, analizando esta barrera
de entrada a la aplicacién de la vertiente de transicion de la formacidn, acordd “elaborar
normas para la transicidn segun se necesiten, estableciendo desde ya que se entiende derogada
o suspendida toda norma actualmente vigente que las contradiga”. Dicho de otra manera, la
normativa de esa época se mantenia vigente en la medida en que no contradijera las
disposiciones establecidas en el Esbozo.

En el afio 2013 se comienza a implementar el nuevo sistema de Formacion, que cuenta
con un Curso Inicial (Induccién), Curso Medio (Capacitacion) y Curso Avanzado
(perfeccionamiento), este ultimo realizandose por primera vez en septiembre de 2014.

Es importante mencionar que la implementacién del nuevo sistema, comienza teniendo
solo listo los materiales e insumos para impartir el Curso Inicial y Cursos Medios; los Cursos



Avanzados e institucionales son elaborados con posterioridad. Los Cursos de Formadores |y |l
hasta la fecha no han sido disefiados.

A raiz de la necesidad de los territorios de actualizar formadoras y formadores, es que se
comienzan a realizar habilitaciones de guiadoras y dirigentes, para que pasen a cumplir
funciones de Conductores y Directores, a través de los Cursos Habilitacion | (para Curso Inicial) y
Curso Habilitacién Il (para Curso Medio), como una medida transitoria que lleva 6 afios siendo
implementada. Originalmente las Habilitaciones | y Il “habilitarian” a los Conductores y
Directores del anterior sistema de formacidn y no serian estas instancias momentos para que
guiadoras y dirigentes pasaran a ser formadoras y formadores ya que no contaban con la
preparacion adecuada y completa que tenian los cursos de Conductores y Directores.

Actualmente para ser formadora y formador es necesario ser nivel medio y participar de
las habilitaciones para inicial y medio, para el caso de Curso Avanzado no existe una habilitacién
especifica, cumplen esta funcidn formadoras y formadores que han realizado las habilitaciones |
y Il; y son Insignias de Madera.

Los Cursos de Habilitacion | y I, segun las opiniones vertidas en los focus group, carecen
de una orgdnica clara y Unica, ya que los Formadores que han participado en varias
Habilitaciones dan cuenta de que todas son diferentes y su calidad depende del afio y de la
capacidad, compromisos y habilidades del equipo de formadoras y formadores a cargo.

Desde la implementacion del nuevo sistema de Formacidn no se ha realizado de manera
sistematica y masiva ninguna evaluacién, que permita ver el impacto del sistema actual, ni las
areas que deben ser mejoradas. Es por esta razon que la Asamblea Nacional en su reunién del
ano 2018, mandata al Consejo Nacional realizar una evaluacion del sistema de Formacion
actual.

El Consejo Nacional en su sesion del 21 de julio de 2018, creo la Comisidn de Asuntos
Educativos. Esta Comisidn tiene por Desafios:

e Realizar propuesta para la adecuacién del Reglamento en los ambitos educativos que
este contiene.

e Revisar y compilar mandatos de la Asamblea Nacional relacionadas al darea educativa.

e Generar propuesta a la COMEDUC y Ejecutivo para concretar mandatos de la Asamblea
Nacional en el dmbito educativo.

e Generar propuesta de actualizacion de Objetivos Educativos para la Asociacion.

e Generar un diagndstico de las necesidades educativas complementarias para adultos,
jovenes, nifias y nifios de la Asociacion.

e Analizar posibles alianzas estratégicas en el area educativa con el propdsito de
proponerlas al Comité Ejecutivo de la Asociacién; para que por medio de este se
concreten dichas alianzas.

Esta Comisién, para organizar el trabajo se subdividido en equipos que abordan
diferentes tematicas del drea educativa. Los Equipos son:



e Compilacion de acuerdos de las Asambleas Nacionales en torno al area educativa.
e Propuesta de reformulacién de Objetivos Educativos a la COMEDUC

e Normas Complementarias de Formacion.

e Diagndstico de Necesidades Educativas.

El Objetivo de este ultimo Equipo, fue: “Generar un diagndstico de las necesidades
educativas complementarias para adultos, jovenes, niiias y nifios de la Asociacion”.

2. METODOLOGIA APLICADA

2.1 El trabajo del Equipo:

Para concretar su trabajo, el Equipo de trabajo compuesto por los voluntarios Claudia
Donoso, Cristian Jaramillo, Francisco Orellana y la Consejera Viviana Sepulveda; realizaron las
siguientes reuniones, a través de comunicacion telefénica o Skype:

e Primera reunién con Comision de Asuntos Educativos: 23 de agosto de 2018.

e Segunda reunién con Comisién de Asuntos Educativos: 13 de septiembre de 2018.
e Primera reunién Equipo Diagndstico: 24 de septiembre de 2018

e Tercera reunion con Comisién de Asuntos Educativos: 10 de octubre de 2018.

e Cuarta reunién con Comision de Asuntos Educativos: 14 de noviembre de 2018.

e Segunda reunién Equipo Diagnéstico: 21 de noviembre de 2018.

También, a través de mensajeria, se designaron tareas a realizar y se realizé un trabajo
de coordinacién de ideas, documentos y acciones. En las siguientes fechas:

e 24-25 de septiembre de 2018.
e 4 de octubre de 2018.

e 17-18 de octubre de 2018.

e 22 de octubre de 2018.

e 24 de octubre de 2018.

e 14 de noviembre de 2018.

e 20 de noviembre de 2018

e 29-30 de noviembre de 2018.
e 5 de diciembre de 2018.

e 10 de diciembre de 2018.

e 19 de diciembre de 2018.

e 9de marzo de 2019.

e 19 de marzo de 2019.

El dia domingo 19 de mayo, el Equipo se reunid de manera presencial a coordinar el
trabajo de cierre del proceso.

2.2 La recoleccion de la informacion:



Al comenzar este proceso, se inicio con la idea de enviar una encuesta a los participantes
de los Cursos Medios y Cursos Avanzados del segundo semestre del afio 2018. Encuesta que
estaba lista para su aplicacion antes del inicio de los Cursos del mes de octubre; pero
lamentablemente esta iniciativa no proliferd por falta de difusion.

Posteriormente, se creo otra encuesta para que fuese aplicada por los territorios, pero
este instrumento tendia a ser poco flexible y temiamos que los participantes no pudiesen
expresar todas sus necesidades y apreciaciones. Es por esta razéon que nace la idea de los Focus
Group técnica que seria piloteada con todas y todos los Coordinadores de Voluntarios, quienes
mas tarde dirigirian la ejecucién del Focus en su territorio. Fue asi, como el domingo 17 de
marzo de 2019 se realizan dos Focus Group con la participacion de las y los Coordinadores de
Voluntarios, asistentes a la Jornada Nacional de Voluntarios, en la Casa Guia y Scout.

Una vez, aplicado el focus group en dicha Jornada, se envia a los territorios una
presentacion de power point (Ver anexo Jornada Nacional de Voluntariado 19) para exponer en
la instancia en que se desarrollard el focus group y un documento de apoyo para los
organizadores de este (Ver anexo Orientaciones para focus group).

Desde el 18 de marzo hasta el 27 de abril se da plazo a los territorios para que puedan
llevar a cabo el focus group, dias antes de que culmine el plazo, el equipo a cargo con ayuda de
Ana Lorena Mora comienza a contactar a los territorios para confirmar cuantos territorios ya
habian podido llevar acabo la actividad planteada. Al darnos cuenta que era menos del 50% de
las zonas del pais, decidimos extender el plazo hasta el 15 de mayo, para asi poder lograr una
muestra significativa a nivel pais.

El extender el plazo, redujo el tiempo de andlisis, situacién que gracias al compromiso
del equipo de trabajo no mermo en lo mas minimo, realizando el ejercicio compilatorio y de
analisis con un alto profesionalismo; solo implicd que este grupo de trabajo extendiera
considerablemente sus horas de dedicacion de voluntario durante el periodo del 15 al 21 de
mayo, ya que cada Focus Group realizado requiere al menos tres horas para ser revisado,
analizado y transcrito.

Durante el periodo comprendido entre el 15y 21 de mayo, este Equipo de voluntarios se
dedico a escuchar cada una de las grabaciones extrayendo las idea planteada en ellos y
exportandolas a un base de datos (Ver anexo Transcripcién) la cual da cuenta, de cuales fueron
las ideas rescatadas y qué territorio las mencionan.

Posteriormente, a este andlisis se identificaron las ideas que con mayor frecuencia se
presentaron en los focus group, para ponerlas como ideas principales en cada temadtica
abordada. Luego, se analizaron las ideas que no tenian tanta coincidencia en los territorios para
revisar si estas estaban contenidas de alguna forma en las ideas con mayor coincidencia o se
debian a particularidades de los territorios.

Una vez elaborado el Diagndstico, es enviado a los otros grupos de trabajo que
componen la Comisién de Asuntos Educativos y Ejecutivo, para su conocimiento y aportes en
cuando a forma, pero sin realizar cambios al fondo; ya que estas ideas son todas las inquietudes



emanadas desde los territorios y que este informe trata de trasmitir de la manera mas fidedigna
posible.

El 26 de mayo de 2019 se presenta al Consejo Nacional con la finalidad de que se tome
conocimiento de las observaciones y productos logrados tras el proceso participativo de
evaluacion del Sistema de Formacidn y con ello iniciar su tramitacién para envio a las Delegadas
y Delegados de la Asamblea Nacional.

2.3 Muestra

Para la elaboracidn de este Diagndstico se envié la informa a todas las Zonas
comprendidas en nuestro territorio nacional; de las cuales participaron las siguientes:

Cantidad de Cantidad de Porcentaje
Zona/ Distritos Moderador Formadores Formadores de
segun padrén participantes participacion

Arica Sara Henriquez 10 8 80%
Iquique Katherine Soto 18 7 38,8%
Antofagasta Carolina Avalos 29 7 24,1%
Atacama Pedro Oyanedel 8 8 100%
Norte Verde Katherine Galleguillos 14 8 57,1%
Aconcagua Alonso Becerra 5 6 100%
Valparaiso 1 Alvaro Briones 10
Valparaiso 2 Jorge Saavedra 51 11 58,8%
Valparaiso 3 Rodrigo Carvajal 9
Santiago Norte Christian Zbinden 5
Santiago Norte 2 (6 abril) Christian Zbinden 30 3 26,6%
Santiago Norte Christian Zbinden S/
Sant!ago Or!ente 1 DanaY Huertez 54 13 27.7%
Santiago Oriente 2 Valentina Lopéz 2
Santiago Cordillera Camila Latorre 43 13 30,2%
Santiago Sur 1 Nicole Veliz 8
Santiago Sur 2 Hermann Frigerio > 9 30,9%
Santiago La Florida Omar Gutierrez 23 9 39,1%
Santiago Cajon del Maipo Ricardo Moreno 21 13 61,9%
Quinta Normal- Cerro Navia Marcelo Galvez 5
Pila del Ganso Marcelo Galvez 3
Talakanta Melipilla Alvaro Castafieda 43 9 51,1%
Quilamapu Katherine Leiva S/l
Maipu Alexis Olivares 5
San Bernardo Felipe Espinoza 45 6 13,3%
Del Libertador Cecilia Rojas 15 3 20%
Curicé Carlos Rubilar 6 o
Talca Javier Escanilla 3 6 34,2%
De la Frontera Florencia Pinto 19 8 42,1%
De Los Rios Cecilia Hernandez 12 7 58,3%
De Los Lagos (11 abr!I) P'abllna Labbe 53 6 56,5%
De Los Lagos (15 abril) Luis Bahamondes 7
Puerto Montt Jonathan Basoalto 21 9 42,8%
Aysén Mariel Gacitua 2 4 100%
Magallanes Teresita Montes 11 4 36,3%




Jornada de CV, grupo 1 Claudia Donoso 12
Jornada de CV, grupo 2 Francisco Orellana 11
Formadores que moderaron 12
focus pero no participaron en
jornada de zonales de
voluntariado

Total 272

*S/1: Sin Informacion.

De acuerdo al cuadro anterior, podemos decir que 272 Formadores participaron de los
focus group, de un total de 709 formadoras y formadores pertenecientes al padrdn nacional
2018; lo que equivale a un 38,3% de participacion por parte de los Formadores a nivel pais.

El total de formadores disponibles en cada territorio fue calculado cruzando el padrén
Nacional de formadores facilitado por la Direccion de Voluntariado con el registro institucional
2018 facilitado por la Direccién de desarrollo Institucional. No tenemos informacién si
efectivamente estos adultos estan brindando un servicio real actualmente en el territorio.

Frente a esta convocatoria no nos queda nada mas que agradecer a cada territorio por
Su apoyo y compromiso por contribuir a que nuestra Asociacién y en particular, nuestro sistema

de Formacion sea cada dia mejor.




3. RESULTADOS

A continuacion, se presenta la informacién recogida de cada focus group llevado a cabo
en los territorios, organizados en base a las preguntas que se realizaron.

Este diagnostico, es de caracter descriptivo.
En algunos puntos, se incluyeron observaciones de parte del equipo para explicar y/o
clarificar a los lectores algunos aspectos relacionados con las observaciones de las Formadoras y

Formadores.

Tema 1: Ideas para un sistema de Formacion:

Pregunta: ¢Cudles consideras que deben ser las caracteristicas de un sistema nacional de
Formacion de Adultos?

Ideas centrales:

1.1 Los territorios indican que nuestro sistema de Formacidon debe ser un sistema Unico,
uniforme y estandarizado; con criterios unificados para la organizacion de Cursos y el
seguimiento de las Tutorias. El sistema implementado en el afio 2013 tenia por objeto
instaurar un sistema Unico de Formacién; lo cual, segun la apreciacién de los territorios, no
se ha logrado.

1.2 Por otra parte, los territorios piden libertad para poder flexibilizar y adaptar los Cursos de
acuerdo a sus realidades; en base a la gobernanza territorial, para adecuar en coherencia
con la Politica Nacional. De acuerdo a lo anterior, también se espera que sea un sistema
descentralizado.

1.3 En base a la realidad territorial y las caracteristicas de la sociedad moderna, es que las
formadoras y formadores manifiestan que es imperioso integrar tecnologias de educacion a
distancia, para atender los requerimientos de Formacion de las Zonas extremas o cuyos
Distritos tengan mucha distancia geografica dentro de una misma zona.

1.4 Siguiendo con el uso de las tecnologias es que se hace necesario el poseer un repositorio de
todo el material respecto de la Formacién y sus procesos en donde cada voluntario,
dependiendo de su rol para el que se encuentre habilitado, tenga acceso al contenido
actualizado cada vez que lo consulte, esta situacidn ayudaria a la difusiéon del material de
Formacion y la uniformidad de la informacidén que se maneja a nivel pais. Evidencian que hay
documentos que se deben crear para facilitar su labor como formadores.

1.5 Otro insumo que los territorios quieren tener a su disposicién, son los portafolios del nivel
Avanzado, a través de una biblioteca digital en linea, que contengan experiencias
ejemplificadoras que puedan servir para nutrir el trabajo de otros dirigentes y guiadoras.



1.6 El ultimo aspecto, ligado al uso de las TICs; es que los territorios mencionan que quieren y
necesitan un listado de acceso publico de Formadores, Tutores y Verificadores vigentes,
existentes a nivel nacional.

1.7 Otras caracteristicas, que mencionan en general los territorios que debiese tener nuestro
sistema de Formacion es que sea motivador, dindmico, flexible, didactico y vivencial.

1.8 También, se menciona que nuestro sistema de Formacién debe ser accesible en cuanto al
valor de los Cursos y las distancias que los participantes deben recorrer para asistir a ellos;
este comentario es reiterativo y hace referencia principalmente a distritos aislados y a los
Cursos Avanzados. Este Ultimo para las personas de regiones lejanas a la zona central, tiene
un alto costo, ya que los ultimos 10 afios han sido siempre en la regién del Libertador
Bernardo O’Higgins.

1.9 Otro aspecto, que debiese tener nuestro sistema de Formacidn y que segun la apreciacion y
conocimiento de los formadores a nivel nacional esta ausente, es una actualizacion
permanente de todos los Formadores.

1.10 Por ultimo, se plantea que el sistema debe tener evaluaciones en todos sus niveles, las

cuales deben ser adecuadas, oportunas y permanentes.

Tema 2. Nuestro Actual sistema de Formacion:

Pregunta: Analiza ¢Qué estaria resuelto y que sigue pendiente en tu territorio en los
siguientes aspectos?

Aspecto 1: Utilidad y pertinencia de los Cursos Inicial, Medios y Avanzados.
Ideas generales a los 3 Cursos:

2.1 Con respecto a la utilidad de los Cursos, en mayor medida consideran que si son utiles y
pertinentes, y que los cursos Inicial y Medios cumplen con su funcidn de ser inductivo y de
capacitacion, respectivamente. No asi los Cursos Avanzados que, segun el parecer de los
Formadores, este Curso desde su orgdnica no permite que cumpla su objetivo, el cual es
contribuir al perfeccionamiento de las guiadoras y dirigentes en una Rama en particular.

2.2 Otro aspecto que los territorios mencionan con respecto a la utilidad de los Cursos, es que
los contenidos abordados en cuanto a la Ley y la Promesa, no son los adecuados para
generar herramientas concretas para el trabajo en las unidades.

2.3 Los Formadores también consideran que los Cursos deben ser bajo el sistema de
campamento, potenciando estas técnicas a través de la vivencia y puesta en practica del
mismo.



2.4 El dltimo aspecto transversal que los Formadores mencionan en cuanto a como deberian
ser los Cursos; es que estos deben incorporar tematicas del interés de los participantes.

Ideas sobre Curso Inicial:

2.5 En cuanto, al Curso Inicial, los territorios mencionan que es necesario revisar los tiempos
minimos de las sesiones, ya que segun el parecer de la mayoria de los Formadores se hace
poco el tiempo para algunas sesiones (y solo se trabaja en 1 dia).

2.6 Otro aspecto que se menciona, es la dificultad que existe al hacer un Curso Inicial que
tengan diversos participantes, tales como Caminantes, dirigentes, guiadoras,
representantes de Instituciones Patrocinantes, padres y apoderados.

2.7 Los territorios mencionan que en el Curso Inicial se debe dar mayor énfasis a temas, como:
la responsabilidad y rol del adulto educador; o poder adecuar los temas a sus realidades
territoriales, incorporando algunos contenidos locales.

Observacién: Todos estos aspectos estan dentro de las acciones que, si pueden hacer los
territorios, pero segln sus comentarios lamentablemente lo desconocen.

2.8 Otro aspecto que también se menciona de manera recurrente en los focus group es que el
tiempo que transcurre entre la participacidén de las personas entre el Curso Inicial y el Curso
Medio es muy breve; y segln el parecer de la generalidad de los Formadores, consideran
gue para participar en los Cursos Medios es necesario es tener mas experiencia en la
Unidad.

2.9 Es importante mencionar, que hay un nimero no menor de Formadores que consideran
pertinente que las personas una vez saliendo del Curso Inicial puedan asistir de inmediato al
Curso Medio. Respecto a lo planteado anteriormente, algunos formadores mencionan que
es necesario tener un taller sobre las Ramas o técnicas scouts entre el Curso Inicial y el
Curso Medio.

2.10 Por otra parte, también comentan que es necesario incorporar mds contenidos sobre
diversos temas, tales como: Reglamento, Institucionalidad, profundizar en temas sobre la
Vulnerabilidad de Derechos del nifio, enfoque de Derechos, Cyberbullying, gromming,
desercion escolar, resolucion de conflictos u otros.

2.11 Ademas se considera bueno retroalimentar a los participantes, en base a su participacion
en el Curso.

2.12 Por ultimo, los Formadores a nivel pais también consideran que es importante incorporar
en el nivel Inicial, algunos contenidos referidos al trabajo especifico en cada Ramas.

Ideas sobre Cursos Medios:
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2.13 Se comenta que es necesario incorporar mas contenidos sobre Reglamento e
Institucionalidad.

2.14 Con respecto a los Cursos Medios, los Formadores -sobre todo de zonas extremas-
mencionan que es necesario buscar mecanismos para poder realizar estos Cursos a pesar
de no alcanzar el nimero minimo de participantes propuesto.

2.15 Otro aspecto que mencionan con recurrencia los Formadores, es que los Cursos Medios
deben ser el primer semestre, para asi aprovechar el resto del afio.

Observacién: Este aspecto mencionado no tiene que ver con el sistema de Formacién
propiamente tal, sino que con la implementacidon de este por parte de los territorios, ya
gue ellos son los que definen las fechas para realizar sus instancias de Formacion.

Ideas sobre Cursos Avanzados:

2.16 En cuanto a los Cursos Avanzados, los Formadores en su gran mayoria consideran que es
necesario que se enfoque mas en el trabajo de las Ramas.

2.17 Ademas, es necesario dar a conocer en que consiste este Nivel de Formacién y cudles son
los contenidos abordados en este Curso.

2.18 Varios formadores solicitan evaluar la pertinencia de los contenidos impartidos en este
curso

Aspecto 2: Agilidad en la obtencién de los niveles Medio y Avanzado.

2.19 En general los territorios coinciden que el proceso de obtenciéon de niveles es agil,
dependiendo principalmente de la disposicién del Practicante, para desarrollarlo
rapidamente.

2.20 Los y las formadores concuerdan que el como se estan desarrollando las tutoria incide
drasticamente la culminacidn e los procesos. Mencionando que cuando las Tutorias son a
distancia son mas dificiles de desarrollar. Ademads, una mayoria de las y los Formadores
consideran que el trabajo de Tutor Par no sirve, principalmente porque en la mayoria de
los casos, ambos no estan claros en las acciones que deben realizar.

2.21 Se plantea que los Consejos de Grupos tienen que comportarse como espacios educativos
permanentes, y por lo tanto deben velar por la inscripcion de la Tutoria de sus dirigentes y
guiadoras.

2.22 Se manifiesta que seria positivo establecer tiempos/plazos para que los dirigentes y
guiadoras participen de los Cursos y obtengan sus Niveles.
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2.23

2.24

2.25

Los territorios también comenta que la obtencién del Nivel Avanzado es muy lenta;
ademas que en cada afio se han cambiado las instrucciones, y eso genera dudas en los
dirigentes y guiadoras para cerrar el proceso.

Por otras parte, en los Cursos la sesidon donde se explica el proceso de la Tutoria al igual
que ocurre en curso medio, este tema no queda siempre claro. Al parecer porque se
acorta el tiempo de esta sesion y/o es en un momento en que todos estan muy cansados
y/o distraidos.

Observacién: Cabe destacar que el orden de las sesiones, también es un elemento que
cada Equipo de Direccién puede implementar como mejor lo estime.

Otro factor que incide en la obtencion de niveles es hay estandares dispares entre los
Verificadores para evaluar, lo que genera complicaciones y/o trabas al momento de
desarrollar o terminar las Tutorias. Se comenta que la figura del Verificador a veces
entorpece el proceso de Tutoria; por lo que se sugiere suprimir a esta persona, y solo
tener un acompafiante, para el proceso de Tutoria. En torno al mismo temas, también se
manifiesta positivo solo tener Tutores; o tener un Verificador, pero con una actitud mas
presente si los Practicantes trabajan como Tutores pares. Finalmente, se cree que el
proceso se retrasa al ser 3 los integrantes del proceso de Tutoria.

Aspecto 3. Proceso de inscripcion, acompanamiento y obtencion de Niveles.

2.26

2.27

2.28

2.29

2.30

En cuando al proceso de inscripcion y solicitud de Niveles, los Formadores en su
generalidad expresan “se produce un cuello de botella por parte de la Oficina Nacional”.

A lo anterior, se suma que los tramites son lentos en el territorio o entre los involucrados,
por la falta de las firmas o pérdidas de los documentos; las personas trabajan o responde
lentamente en las revisiones.

Se califica al proceso como engorroso, ya que presenta exceso de documentacion.

Otro aspecto que plantean en este dmbito las Formadoras y los Formadores, es que el Plan
de Accion no es pertinente, es corto e insuficiente; a veces los participantes de los Cursos
no completan el Plan de Accién en el momento oportuno; y cuando lo completan al final
del dia, no tiene mucha claridad de lo que deben mejorar.

Siguiendo con lo anterior, los territorios mencionan que la inscripcion de las Tutorias se ve
entorpecida cuando los Cursos se realizan durante el segundo semestre.

Aspecto 4. Eficiencia del Acompanamiento (ésirve para el aprendizaje?)

2.31 En cuanto al proceso de Acompaifamiento, algunos de los territorios mencionan que el

acompanamiento es Util y otros dicen que no es eficaz.
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2.32

2.33

2.34

2.35

2.36

2.37

Observacién: analizando de donde provienen estas apreciaciones podemos mencionar
gue esto depende de la realidad de cada territorio y nada tiene que ver con la lejania que
la Zona tenga con el nivel central. Sino mas bien que con las estrategias internas que
tienen los territorios.

Por otra parte, la mayoria coincide en que es necesario que los Verificadores deben
acompaiar sistematicamente para ver las oportunidades de mejora, lo cual no ocurre con
frecuencia, ya que hay Verificadores que realizan tres reuniones sin involucrarse
mayormente con sus verificados.

También concuerdan en que es necesario que todos los actores involucrados tengan
tiempo y disponibilidad real para enfrentar el proceso de acompafiamiento; por lo que el
resultado del proceso depende mucho de cada persona.

Siguiendo con la tematica de lo Verificadores, algunos territorios mencionan que no existe
claridad para todos los actores, sobre los roles del Practicante, Tutor y Verificador, en
especial, para los Niveles Avanzados. Ante esta realidad, los territorios que poseen pocos
Verificadores, dan a conocer que una forma en que ellos han subsanado esta carencia es
realizando jornadas con los Practicantes para evaluar, controlar y motivar; para que de
esta forma un Verificador se pueda reunir con 3 o 4 verificados a la vez.

Con respecto a la figura del Tutor, las Formadoras y Formadores son categéricos al
mencionar que los Tutores Pares no funcionan, ya que muchos se retiran o desmotivan,
atrasando el proceso y no hay claridad sobre el proceder. Por otra parte, tienden a “pasar
muchas cosas por alto”.

Segun la experiencia de los territorios el proceso de Acompanamiento funciona mucho
mejor cuando los involucrados se conocen; y que para llevar acabo el proceso solo basta
con un acompafiante.

Otro aspecto, en el que existe mucha coincidencia es que las personas, ya sean en su rol
de Tutor o Verificador, no saben acompanar, o no conocen en que consiste esta labor y
como se lleva acabo. Por lo que concluyen que faltan herramientas para desarrollar estos
roles y que es imperioso formar a los Tutores.

Aspecto 5. Disponibilidad de Tutores, verificadores y Formadores en el territorio.

2.38

En cuanto, a la disponibilidad de recurso humano para el acompafiamiento los territorios
son enfaticos en mencionar que los Formadores, Verificadores y Tutores son los mismos
individuos, por lo que estos estan cansados de desempefiar tantas funciones. Por otra
parte, también mencionan que, en algunos territorios, cuentan con muchos Verificadores,
pero no todos tienen las competencias o tiempo real para desempeiiar la funcion.
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Aspecto 6. Perfil (ése conocen, se cumplen, se aplican?) y funciones del Formador (ése
evaluan, hay instrumentos, existe una forma y se genera una comunidad educativa?)

2.39 Los territorios son enfaticos al momento de decir que no esperan solo cantidad de
Formadores, sino también Formadores de calidad. La generalidad manifiesta que es
necesario crear instrumentos de autoevaluacion y coevaluacién para los Formadores, ya
gue consideran que faltan evaluaciones periddicas y jornadas de Formadores.

2.40 Por otra parte, advierten que en la generalidad de los territorios no se realizan
evaluaciones del Curso entre Formadores, por lo que no existe retroalimentacion del
trabajo realizado. Falta construir comunidades educativas.

2.41 También, manifiestan que la evaluacién de los participantes hacia los Formadores no son
de utilidad, ya que la realizan a ultimo minuto, son muy generales (opiniones vagas) y no
son consideradas para sacar del sistema de Formacién a las Formadores o los Formadores
gue sistematicamente son mal evaluados.

2.42 Por ultimo, llama la atencién que algunas formadoras y formadores declaran abiertamente
gue no conocer el perfil del Formador.

Aspecto 7. Contenidos, habilidades y competencias, que esperamos de los Formadores.

2.43 De acuerdo con la consulta realizada, la generalidad de los territorios menciona que las
Formadoras y Formadores deben poseer y/o conocer los contenidos abordados en los
Cursos de Conductores de Sesién y Directores de Curso; Cursos que fueron derogados con
la entrada en vigencia del actual sistema Formacion.

2.44 También concuerdan ampliamente que las y los Formadores requieren tener competencias
propias de los educadores; tales como técnicas pedagdgicas, técnicas de oratoria,
habilidades comunicativas.

2.45 Las y los Formadores deben ser personas con conocimientos sobre: técnicas de evaluacién,
retroalimentacion y observacion; tanto de Participantes como de Formadores.

2.46 Se plantea que los Cursos de Habilitacion | y I, son experiencias en las que se han
“quedado con gusto a poco”; donde se ven solo contenidos, donde no se considera
algunos temas, como los estilos de aprendizajes y técnicas pedagogicas. Ademas, que han
sido jornadas no muy “amigables”, poco practicas y con falta de aplicacién de lo
trabajado.

2.47 Siguiendo con las caracteristicas que deben poseer las y los Formadores, es que los
territorios comentan que es necesario que sean personas responsables, dinamicas al
momento de realizar la transposicién didactica. Ademads, de tener un buen manejo de los
contenidos y experiencia. Lo expresado anteriormente, en ningln caso quiere coartar el
ingreso de personas nuevas a ser Formadoras y Formadores, si no que los territorios
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mencionan que debe darse la posibilidad que las personas nuevas en Formacion
practiquen y aprendan, pero siempre con un acompanamiento adecuado.

2.48 Finalmente, es necesario que las y los Formadores posean un buen manejo de los

contenidos de los Cursos; y a la vez, posean experiencia en la vivencia del Método y
Programa de una o varias unidades.

Tema 3. Impacto del sistema:

Pregunta: en base a tu experiencia del actual sistema de Formacion. ¢Como este ha impactado
en las realidades de las Unidades, Grupos y territorios?

3.1 Cuando se les pregunta a los territorios por el impacto del sistema de Formacion;
mencionan que si impacta y esto lo ven reflejado en la implementacién de ciclos, en la
participacioén juvenil, el joven actualmente es protagonista de su desarrollo, verbalizan que
tienen jévenes mds empoderados; hay un cambio de vocabulario en los adultos, es comun
escuchar hablar de clima educativo, juegos democraticos; nifias, nifios y jovenes; ademas de
haber tenido un aumento considerable en la membresia. También mencionan que ahora
algunas de las Zonas y Distritos utilizan el Ciclo de Programa para la elaboracién de sus
actividades.

3.2 Por otra parte, se plantea que la asimilacion de los contenidos de los Cursos por parte de los
Grupos, plantea un nuevo desafio; que es hacer mas atractivos los Cursos de Formacion para
aquellos Grupos que ya implementan bien el Método, y no encuentran mayor novedad el
asistir a los Cursos de Formacion.

3.3 Por ultimo, las y los Formadores también mencionan que hay Grupos donde el impacto es
menor o no hay impacto y que esto se debe principalmente a que en dichos Grupos existen
tradiciones muy arraigadas; o se hace dificil el trabajo cuando hay dirigentes y guiadoras con
ideas “antiguas” y/o resistentes al cambio. Lo cual solo genera conflictos y perjudica el
trabajo con las nifias, nifios y jévenes.
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4. CONCLUSIONES GENERALES

Al terminar este diagndstico podemos decir, que este sistema de Formacién debe
continuar, pero es necesario realizar algunos cambios de manera urgente; entre los cuales
podemos mencionar que es imperioso agregar formacion para Formadoras y Formadores, con
altos estandares de calidad y criterios unificados a nivel central.

Por otra parte, es necesario analizar y replantear de qué manera se podrian solucionar
las dificultades que actualmente presenta el sistema de Acompaifiamiento. Una forma clara, es
la planteada por los mismos territorios, volver a impartir el Curso de Tutores y eliminar la figura
de Tutor Par.

Otro aspecto urgente, es poner las tecnoldgicas al servicio de la Formacion, y no solo
para lo pedagdgico, sino para lo administrativo; ya que ambos procesos son diferentes pero
complementarios y necesarios para llevar acabo un proceso de ensefianza-aprendizaje exitoso.

También es importante mencionar que los siguientes aspectos son dificultades de
implementacién del sistema, tales como: que los territorios piden revisar los tiempos de las
sesiones del Curso Inicial, porque consideran muy breve el tiempo al realizarlo en un dia; este
aspecto como se menciond anteriormente es un problema de implementacién, ya que los
territorios pueden extender el tiempo sugerido o realizar el Curso Inicial en uno o dos dias.

Siguiendo con los problemas de implementacién, también nos encontramos con la
dificultad de tener Caminantes o apoderados en los Cursos Iniciales; también es potestad de los
territorios realizar Cursos diferenciados, segin su publico objetivo. Misma situacién ocurre
cuando los Formadores piden que los Cursos sean el primer semestre, ya que los territorios son
libres de calendarizar sus instancias de Formacion como lo estimen conveniente. Considerando
estos ultimos puntos seria conveniente realizar un acompafiamiento efectivo a los equipos de
formadores o coordinadores de voluntariado de las zonas en que surgen estas dificultades.

Otro aspecto que plantean en este dmbito las Formadoras y los Formadores, es que el
Plan de Accidn no es pertinente, es corto e insuficiente; ya que los participantes de los Cursos
no completan el Plan de Accién en el momento oportuno; y cuando lo completan al final del dia,
no tiene mucha claridad de lo que deben mejorar.

Con respecto a este ultimo punto, podemos mencionar que este también es un problema
de implementacién de los Cursos, ya que es labor del Equipo de Direccién a cargo de los Cursos
revisar que los participantes completen bien su Plan de Accidon. En el caso de los participantes
gue vengan de Grupos que ya apliquen bien el Método y el Programa, también es labor de las
formadoras y los formadores acompanar al participante en el proceso de identificacién de otras
necesidades dentro de la Unidad y/o Grupo para pueda producir una mejora.

Los puntos que se expondrdn a continuacion también fueron mencionados en los focus
group, pero no atafien a una dificultad del sistema de Formacién, sino que a la implementacion
que los territorios hacen de él:
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- Las Formadoras y Formadores, mencionan que las y los participantes de los Cursos se
demoran en inscribir sus Tutorias por lo que afectan el sistema (por ejemplo, por
guerer iniciar la Tutoria, con un nuevo ciclo de programa en marzo del siguiente afio).

- Ademas, en muchas ocasiones son cambiados de Unidad (al afio siguiente) antes de
culminar sus procesos.

Ambas situaciones, son de directa responsabilidad de las y los participantes y sus Grupos;
las y los participantes son los primeros que debiesen responsabilizase por sus procesos de
Formacidn, apoyados por los Consejos de Grupos que deben velar por contar con animadores
adultos con sus procesos formativos al dia.

Solucionar los problemas de implementacidn, sin duda alguna que ayudardn a mejorar
nuestro sistema de Formacion, pero no menos importante, es que todos nos comprometamos a
apoyar en este proceso de mejora, ya que no serd algo de meses, sino que quizas de afios. No
podemos volver a modificar nuestro sistema de Formacién sin tener los insumos necesarios y
para tenerlos debemos tomarnos el tiempo necesario como ocurrid en esta ultima oportunidad,
sin olvidar que la Formacién es un aspecto clave, importante y urgente en nuestro quehacer;
pero también debemos comprometernos todos a ser responsables de nuestra propia
autoformacion.

En funcion de lo anterior, consideramos que es necesario crear una Politica Nacional de
Formacién de Adultos y establecer una reglamentacién clara que guie el proceso. Ademas de
explorar lineas para modernizar y complementar la formacién de guiadoras y dirigentes.
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5. LINEAS DE ACCION

Recabar informacion

- Atender a las opiniones y aportes al respecto de la Asamblea Nacional sobre el
Diagnéstico (junio del 2019).

Politica y reglamento

- Propuesta de Politica Nacional de Formacién de adultos a realizar por la Comisién de
Educacion, la cual debe ser revisada y aprobada por el Consejo Nacional.

Administracion y gestion de Cursos

- Unificar criterios para administracién y gestién de cursos.

- Actualizacién y difundir material orientador para gestién de cursos.

- Capacitar a los territorios y todos quienes quieran participar en administracion y
gestién de cursos.

Malla curricular de los Cursos

- Analizar pertinencia y articulacion de los Cursos Inicial, Medios y Avanzados.

- Generar plan de trabajo para la mejora curricular de los Cursos Inicial, Medios y
Avanzados.

- Generar diversas metodologias para el abordaje de las diferentes sesiones, de modo
gue los Formadores puedan elegir cual es mas adecuada para el grupo-curso con el
gue trabajara.

- Solicitar a Comisiones tales como salud, derechos, entre otras; y a otras instituciones
colaboracién para crear contenidos atingentes a las temadticas de interés de los
participantes en los Cursos.

- Solicitar a la COMEDUC que posibilite la elaboracion y/o recoleccion de informacion
para las y los Formadores, que posibilite la realizacién de la transposicion didactica de
los Manuales y/o contenidos elaborados por Comisiones y otras instituciones.

- Incorporar diversidad de talleres a la Formacién de adultos.

Formacion de Formadoras y Formadores

- Crear y mantener vigente registro nacional de Formadoras y Formadores, para que los
territorios lo puedan consultar en linea.

- Creacién de los Cursos Formadores | y Il, utilizando como insumo el material ya
existente sobre los Cursos de Conductor de Sesidn y Director de Curso.

- Actualizar material sobre la Formacién de Tutores y Tutoras; y capacitar a todo quien
lo desee y posea el nivel de Formacién correspondiente para realizar la labor de Tutor.

- Generar rubricas y procesos evaluativos para Formadoras y Formadores.

Acompaiamiento

- Analizar mejora o reestructuracion a las figuras del Tutor y Verificador.
- Actualizar material sobre la Formacién de Tutores y capacitar a todo quien lo desee, y
posea el nivel de Formacién correspondiente para realizar la labor de Tutor.
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Accesibilidad de la Formacion

- Explorar posibilidad de realizar educacion a distancia.
- Crear plataforma en linea para Formadoras y Formadores, que contenga material de
los Cursos y este en constante actualizacion.

19



6. OTRAS INFORMACIONES VOLUNTARIOS

Participantes en la Jornada de Coordinadores de Voluntarios

Ne Zona Nombre Ne Zona Nombre

1 Arica Sara Henriquez 13 Magallanes Teresa Ordenes

2 Iquique Katherine Soto 14 Stgo Oeste Jenny Vargas

3 Antofagasta Carolina Avalos 15 Stgo Oeste Alexis Olivares

4 Atacama Pedro Oyanedel | 16| Stgo Centro Magdalena Sanchez

5 Aconcagua Alonso Becerra 17| Stgo Cordillera Camila Latorre

6 Valparaiso Rodrigo Carvajal | 18| Stgo Cordillera Daniela Ubilla

7 Valparaiso Maria Elena Pizarro| 19| Stgo Oriente Ricardo Hammamé

8 | Del Libertador Cecilia Rojas 20| Stgo Oriente Danay Huerta

9 | De La Frontera Florencia Pinto 21 Stgo Sur Hermann Frigeiro

10 | De Los Lagos Pablina Labbe 22 Stgo Sur Nicole Véliz

11 De Los Rios Cecilia Hernandez | 23| Stgo La Florida Nicole Fuentes
Paula Romero

12 | Del Reloncavi | Jonathan Basoalto | 24 | Cajon del Maipo Valeska Venegas
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Cursos iniciales afio 2018 — 2019

Cantidad de

Zona Cantidad de cursos participantes Certificados
Arica 3 29 29
Iquique 1 19 19
Antofagasta 4 82 82
Atacama 2 29 27
Norte Verde 4 73 72

Valparaiso [N

Aconcagua 1 16 16
Santiago Norte 11 156 150
Santiago Sur 11 209 200
Santiago Oeste 8 145 134
Santiago Cordillera 7 150 135
Santiago Centro 5 114 112
Santiago La Florida 3 67 67
Santiago Maipo 2 33 33

Cajén del Maipo

Santiago Oriente 14 269 265
Libertador 4 68 68
Maule 5 88 88
Bio-bio 3 63 63
La Frontera 1 23 23
Los Rios 3 55 54
Los Lagos 1 24 24
Reloncavi 4 65 65
Aysén 3 55 55
Magallanes 1 25 25

Totales 101 1857 1806




Participantes Cursos Medios 2018

Curso Total |Golondrinas|Lobatos | Guias | Scouts | Pioneros | Caminantes
Arica 65 12 13 11 16 8 5
Stgo. Norte 139 22 27 23 27 24 16
Atacama 28 10 10 3 5
Biobio 124 16 26 18 25 24 15
Maule-libertador 114 14 31 25 25 19 0
Reloncavi 117 18 25 21 23 19 11
Stgo. Centro 106 13 24 21 17 11 20
Stgo. Cordillera 126 21 29 20 22 21 13
Stgo. Maipo 117 7 28 28 23 18 13
Stgo. Oeste 124 18 33 27 18 15 13
Stgo. Oriente 147 16 34 32 25 28 12
Stgo. Sur 117 18 21 26 16 19 17
| 1324 175 291 | 262 | 247 | 209 140
1324

Zonas sin informaciéon** |

**Hay Zonas que a la fecha de esta cuenta no han actualizado la informacién con el envio de

los cursos realizados en su totalidad.

Participantes Cursos Avanzados 2018

Curso Total
Golondrinas 17
Lobatos 26
Guias 21
Scouts 23
Pioneros 18
Caminantes 8

113




Niveles Medios

Tramitados entre Junio 2018 y Mayo 2019

Zona Niveles tramitados
Arica 0
Iquique 2
Antofagasta 6
Atacama 1
Norte Verde 13
Valparaiso 33
Aconcagua 9
Santiago Norte 10
Santiago Sur 15
Santiago Oeste 20
Santiago Cordillera 36
Santiago Centro 13
Santiago La Florida 20
Santiago Maipo 18
Cajon del Maipo 7
Santiago Oriente 34
Libertador 0
Maule 18
Bio-bio 22
La Frontera 7
Los Rios 2
Los Lagos 13
Reloncavi 2
Aysén 1
Magallanes 5

307
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Niveles Avanzados

Tramitados entre Junio 2018 - Mayo 2019

Zona

Niveles tramitados

Arica

[ERN

Iquique

Antofagasta

Atacama

Norte Verde

Valparaiso

Aconcagua

Santiago Norte

Santiago Sur

Santiago Oeste

Santiago Cordillera

Santiago Centro

Santiago La Florida

Santiago Maipo

Cajon del Maipo

Santiago Oriente

Libertador

Maule

Bio-bio

La Frontera

Los Rios

Los Lagos

Reloncavi

Aysén

Magallanes
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7. EQUIPO DE TRABAJO

El Equipo de trabajo, estuvo compuesto por las y los siguientes voluntarios. Quienes, de
acuerdo a su Nivel de Formacidon en el Movimiento, su funciéon en el Movimiento, su formacion
profesional y su desarrollo laboral; han aportado distintas capacidades para el logro de esta
tarea.

Las caracteristicas de los miembros del Equipo, son: 25

Nombre y Apellido | Claudia Donoso

Nivel de Formacion | Avanzado Rama Lobatos.

- Asistente Nacional de Métodos Educativos.

Funcion en el . .. .
- Conductora y Directora Curso Inicial, Medio y Avanzado Rama Lobatos;

Movimiento e . .
Habilitaciones de Cursos Inicial y Medios.
Formacion - . -~
. - Profesora General Basica mencidn en matematicas.
Profesional
Trabajo -Asistente Nacional de Métodos Educativos.

Nombre y Apellido | Cristian Jaramillo

Nivel de Formacion | Avanzado Rama Ruta.

- Responsable de Manada.
- Conductor y Director Curso Inicial y Medio Rama Pioneros;
Habilitaciones de Cursos Inicial y Medios.

Funcion en el
Movimiento

- Profesor de Historia, Geografia y Educacion Civica.

Formacion .
. - Magister en Desarrollo Rural.
Profesional . . .
- Magister en Desarrollo Curricular y Proyectos Educativos.
. - Docente y Jefe de UTP, Escuela Fray Bernabé de Lucerna. Mariquina.
Trabajo

- Consultor para Centro de Humedales (UACH), en temas de Educacion.

Nombre y Apellido | Francisco Orellana

Nivel de Formacion | Avanzado Rama Lobatos.

- Responsable de Grupo.

Funcién en el - Conductor y Director Curso Inicial y Medio Rama Lobatos;
Movimiento Habilitaciones de Cursos Inicial y Medios.
- Conductor Curso Avanzado Lobatos.
Formaf:lon - Ingeniero de Ejecucién en Conectividad y Redes.
Profesional
- Ingeniero de Sistemas TI, Falabella Tecnologia Corporativa.
Trabajo - Docente Universitario, escuela de Informatica y Telecomunicaciones

DuocUC.

Nombre y Apellido | Viviana Sepulveda

Nivel de Formacion | Avanzado Rama Golondrina.

Funcion en el - Consejera Nacional, actualmente Vicepresidenta Nacional.
Movimiento - Conductora y Directora Curso Inicial, Medio y Avanzado Rama




Golondrinas; Habilitaciones de Cursos Inicial y Medios.

Formacion - Educadora de Parvulos.
Profesional - Magister en Psicopedagogia.

- Educadora de parvulos, Colegio Corazén de Maria.

- Co-Docente del programa de Magister de la Universidad de los Andes.
Trabajo - Coordinadora Diplomado de Inclusidn, Eclass.

- Docente, programa de formacion de técnicos en parvulos, IACC.
- Psicopedagoga particular.
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8. AGRADECIMIENTOS

En primer lugar, quisiera agradecer a todas las Formadoras y Formadores que
participaron en los focus group, que destinaron tiempo valioso de sus quehaceres cotidianos
para conversar sobre nuestro sistema de Formacién. No me cabe ninguna duda, que si lo
hicieron fue porque compartimos el mismo interés y preocupacién por lo importante que es la
Formacion para una institucion social como la nuestra.

A las Directoras y los Directores de Distrito y Zona, a ustedes también quiero
agradecerles por difundir esta iniciativa, por gestionar los espacios y condiciones necesarias,
para que las Formadoras y Formadores se reunieran; y pudiesen llevar a cabo los focus group.
Se que no siempre es facil hacer un espacio en los calendarios de los territorios y ustedes lo
hicieron, por eso y por todo el trabajo que realizan a diario por la Asociacidon de Guias y Scouts
se los agradezco.

También considero que es necesario agradecer al grupo de voluntarios que me
acompano en esta labor de hacer un Diagndstico Nacional del Sistema de Formacién, ya que
ellos por esta tarea vencieron las barreras de la distancia, lograron organizarse para responder
siempre a tiempo a nuestro equipo de trabajo, realizando reuniones a distancia hasta largas
horas de la madrugada y juntandose incluso un dia domingo para lograr extender los plazos y asi
dar la posibilidad de que todas las Zonas participaran en esta instancia, que nosotros
consideramos tan importante; en una primera instancia por la temdtica que se aborda, pero en
una segunda instancia y no menos importante porque fue un proceso democratico que brindo
la posibilidad de que todos las Formadoras y Formadores a nivel pais participaran.

Por ultimo, agradecer a la Asamblea Nacional por confiar en mi hace un afio y brindarme
la posibilidad de movilizar a todo un pais con una tematica que me hace vibrar fuera y dentro
del Movimiento, que es la educacidn. Sin duda alguna, se que seran sabios y mandataran las
acciones necesarias para mejorar los aspectos que tenemos deficientes en nuestro sistema de
Formacion.

Con un abrazo fraterno.

/

W
Viviana Sepulveda Galdames

Vicepresindenta Nacional
Asociacion de Guias y Scouts de Chile
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