
ASOCIACIÓN DE GUÍAS Y SCOUTS DE CHILE
CONSEJO NACIONAL

SESIÓN EXTRAORDINARIA 2022 

06 de abril de 2022.
ACTA DE LA SESIÓN

En Temuco, a 06 de abril de 2022, vía remota, con la presencia de la Presidenta
Nacional, Viviana Sepúlveda los Consejeros y Consejeras, Jonathan Cárcamo
Sergio Caro, Sebastián Chávez, Julie Contador, Camila Cortés, Belén Gallo,
Florencia Pinto, Jorge Saavedra, Verónica Solé y Christian Zbinden y el Director
Ejecutivo Nacional, Renato Bustamante. 

justifica: Renato Bustamante, Director Ejecutivo Nacional, Belén Gallo, Consejera
Nacional

Se inicia la sesión a las 20:07 hrs.

Consejeros y
Consejeras

Ingres
o

Egres
o

Jonathan Cárcamo 20:07 21:20

Sergio Caro 20:00 21:20

Sebastián Chávez 20:00 21:20

Julie Contador 20:00 21:20

Camila Cortés 20:00 21:20

Florencia Pinto 20:00 21:20

Jorge Saavedra 20:00 21:20

Viviana Sepúlveda 20:00 21:20

Verónica Solé 20:00 21:20

Christian Zbinden 20:00 21:20



Agenda
Plan estratégico

Grabación
se inicia la sesión consultando sí la sesión será grabada, a lo cual un miembro del
Consejo Nacional se opone, por lo tanto esta sesión no se grabará..

Continuamos con gestión de recursos

KPI Obj 4.2.1
Se somete a observaciones y comentarios

KPI 4.2.1
KPI Obj 4.2.1
KPI1: Contar con Plan de Desarrollo Financiero que permite la Diversificación de
Recursos a diciembre de 2022

Acuerdo
Aprobar los KPI del Objetivo 4.2.1. Desarrollar un Plan de Desarrollo Financiero
que permita diversificar las fuentes de ingreso de la institución

Votación
A favor: Viviaa Sepúlveda, Florencia Pinto, Sergio Caro, Julie Contador, Christian
Zbinden, Camila Cortés, Jorge Saavedra, Victoria Turén, Verónica Solé, Sebastián
Chávez, Jonathan Cárcamo.
En contra: No hay
Abstención: No hay

KPI Obj 4.2.2
Se somete a observaciones y comentarios

KPI Obj 4.2.2
KPI1: Generar plan de negocios para el campo escuela callejones que diversifique
la gama de productos/servicios y público objetivo, a noviembre 2022
KPI2: Generar plan de negocios para la tienda de camping scout la gama de
productos/servicios y público objetivo, a noviembre 2022.
KPI3: Implementar plan de negocios del campo escuela callejones y la tienda
camping scout a partir de marzo de 2023
KPI4: Incrementar las ventas del campo escuela callejones y la tienda camping
scout en un 10% más a lo reportado antes de la implementación del plan de
negocio, a diciembre 2024.
KPI5: Presentar sondeo de posibilidades de diversificación de servicios ofrecidos
por BP, aparte de Camping Scout y Campo Escuela Callejones, a diciembre 2024



Acuerdo
Aprobar los KPI del Objetivo 4.2.2. Contar con un plan de negocio desarrollado por
BP que permita diversificar la gama de productos/servicios y público objetivo que
hoy se oferta a través de Camping Scout, Campo Escuela Callejones y otras
unidades de negocio

Votación
A favor: Viviaa Sepúlveda, Florencia Pinto, Sergio Caro, Julie Contador, Camila
Cortés, Jorge Saavedra, Victoria Turén, Verónica Solé, Sebastián Chávez,
Jonathan Cárcamo
En contra: no hay
Abstención: Christian Zbinden

KPI Obj 4.2.3
Se somete a observaciones y comentarios
Colocar atención en los tiempo, por la dificultad de concretar los objetivos

KPI Obj 4.2.3
KPI1: Contar con una estrategia de incremento de registro, desglosado en tipos de
registro, para diciembre de 2022
KPI2: Contar con evaluación de los beneficios que se entregan por el Registro
Institucional para agosto de 2022
KPI3: Recuperar al menos el 80% del Registro Institucional 2019 a diciembre 2024
KPI4: Lograr un 60% de registro institucional anual durante el primer semestre de
cada año

Acuerdo
Aprobar los KPI del objetivo 4.2.3. Diseñar estrategia que permita incrementar el
registro institucional y la oportunidad de este, a través de la entrega de beneficios
tanto para los miembros, Grupos y Territorios.

Votación
A favor: Viviaa Sepúlveda, Florencia Pinto, Sergio Caro, Julie Contador, Christian
Zbinden, Camila Cortés, Jorge Saavedra, Victoria Turén, Verónica Solé, Sebastián
Chávez, Jonathan Cárcamo.
En contra: no hay
Abstención: no hay

KPI Obj 4.3.1
Se somete a observaciones y comentarios
Se propone eliminar KPI 6 y KPI 5 modificar redacción.

KPI Obj 4.3.1
KPI1: Tener establecidas áreas de interés donde se quiera/pueda participar con
proyectos a agosto 2022



KPI2: Contar con un mapeo de fondos concursables, proyectos y subvenciones,
públicas y privadas a las que se pueden postular a diciembre 2022
KPI3: Tener generados formatos tipo de proyecto para cada una de las áreas
seleccionadas a julio 2023
KPI4: Generar unidad que contenga la documentación necesaria y los requisitos
que debe cumplir la AGSCh para participar en fondos concursables, proyectos y
subvenciones, públicas y privadas, a julio 2023
KPI5: Postular al menos a 5 proyectos durante el 2023.

Acuerdo
Aprobar los KPI del objetivo 4.3.1. Sistematizar la gestión de proyectos de
obtención de recursos financieros que posicione a la institución en la sociedad

Votación
A favor: Viviana Sepúlveda, Florencia Pinto, Sergio Caro, Julie Contador,
Christian Zbinden, Camila Cortés, Jorge Saavedra, Victoria Turén, Verónica Solé,
Sebastián Chávez, Jonathan Cárcamo.
En contra: no hay
Abstención: no hay

KPI Obj 4.3.2
Se somete a observaciones y comentarios
Se realiza observación, que a futuro se puedan tener otra alternativas.

KPI Obj 4.3.2
KPI1: Contar con información legal y técnica de como generar una OTEC, a julio
2022.
KPI2: Generar plan de trabajo de la OTEC, estableciendo las líneas de acción en
cuanto a las áreas de capacitación, a diciembre 2022.
KPI3: Crear OTEC a junio 2023.
KPI4: Generar un 5 % de ingresos definidos en el presupuesto de la Asociación a
través de capacitaciones realizadas por la OTEC, a diciembre 2024

Acuerdo
Aprobar los KPI del objetivo 4.3.2. Evaluar la creación de capacitaciones/cursos
OTEC

Votación
A favor: Viviana Sepúlveda, Florencia Pinto, Sergio Caro, Julie Contador,
Christian Zbinden, Camila Cortés, Jorge Saavedra, Victoria Turén, Verónica Solé,
Sebastián Chávez, Jonathan Cárcamo.
En contra: no hay
Abstención: no hay

KPI Obj 4.4.1
Se somete a observaciones y comentarios



KPI Obj 4.4.1
KPI1: Contar con un análisis técnico para digitalizar el proceso de rendición de
cuentas, a agosto 2022.
KPI2: Crear formulario o plataforma que permita digitalizar el proceso de rendición
de cuentas, a diciembre 2022.
KPI3: Contar con un 60% de las rendiciones de cuentas territoriales y grupales de
manera digital, a diciembre 2023.
KPI4: Contar con un 80% de las rendiciones de cuentas territoriales y grupales de
manera digital, a diciembre 2024.

Acuerdo
Aprobar los KPI del objetivo 4.4.1. Implementar sistema digital de rendición de
cuentas territoriales y de Grupo

Votación
A favor: Viviana Sepúlveda, Florencia Pinto, Sergio Caro, Julie Contador,
Christian Zbinden, Camila Cortés, Jorge Saavedra, Victoria Turén, Verónica Solé,
Sebastián Chávez, Jonathan Cárcamo.
En contra: no hay
Abstención: no hay

KPI Obj 4.4.2
Se somete a observaciones y comentarios

KPI Obj 4.4.2
KPI1: Tener definidos los procesos administrativos en los distintos niveles de la
institución a digitalizar a agosto de 2022.
KPI2: Tener establecido los procedimientos de cada uno de estos procesos a julio
de 2023.
KPI3: Contar con los formularios o plataformas que permitan digitalizar procesos
administrativos a julio 2024

Acuerdo
Aprobar los KPI del objetivo 4.4.2. Generar la digitalización de los procesos
administrativos

Votación
A favor: Viviana Sepúlveda, Florencia Pinto, Sergio Caro, Julie Contador,
Christian Zbinden, Camila Cortés, Jorge Saavedra, Victoria Turén, Verónica Solé,
Sebastián Chávez, Jonathan Cárcamo.
En contra: no hay
Abstención: no hay

KPI Obj 4.4.3
Se somete a observaciones y comentarios



KPI Obj 4.4.3
KPI1: Tener definida la documentación histórica a digitalizar según tipo de
documentación y año de esta, y el repositorio de almacenamientos de la
información digitalizada y estructura de orden de este a agosto 2022
KPI2: Tener revisada y clasificada la documentación histórica definida a diciembre
2022.
KPI3: Tener digitalizada la documentación histórica a diciembre 2023.
KPI4: Establecer bajo la orientación de abogados, cuales de estos documentos
pueden ser prescindibles en su estado físico; esta labor se realizará durante el
proceso de digitalización, es decir a diciembre 2023

Acuerdo
Aprobar los KPI del objetivo 4.4.3. Digitalizar la documentación administrativa
histórica

Votación
A favor: Viviana Sepúlveda, Florencia Pinto, Sergio Caro, Julie Contador,
Christian Zbinden, Camila Cortés, Jorge Saavedra, Victoria Turén, Verónica Solé,
Sebastián Chávez, Jonathan Cárcamo.
En contra: no hay
Abstención: no hay

Relaciones institucionales y responsabilidad social

KPI Obj 5.1.1
Se somete a observaciones y comentarios

KPI Obj 5.1.1
KPI1: Generar Política en lo relativo a las Relaciones Interinstitucionales y
Sociedad Civil con participación de al menos un 30% de los territorios; esperando
que sea representativa la participación territorial, en su construcción, la cual debe
estar vigente a diciembre 2022.
KPI2: Difusión del 80% la Política correspondiente a Relaciones
Interinstitucionales y Sociedad Civil a nivel de cargos de gestión nacional,
territoriales y grupales,  diciembre de 2023
KPI3: Difusión de la Política correspondiente a Relaciones Interinstitucionales y
Sociedad Civil al 100% de los territorios a diciembre de 2024.

Acuerdo
Aprobar los KPI del objetivo 5.1.1. Crear e implementar Política de Relaciones
Interinstitucionales y Sociedad Civil

Votación
A favor: Viviana Sepúlveda, Florencia Pinto, Sergio Caro, Julie Contador,
Christian Zbinden, Camila Cortés, Jorge Saavedra, Victoria Turén, Verónica Solé,
Sebastián Chávez, Jonathan Cárcamo.



En contra: no hay
Abstención: no hay

KPI Obj 5.1.2
Se somete a observaciones y comentarios

KPI Obj 5.1.2
KPI1: Definir los procedimientos y responsables para la implementación el
cumplimiento de la Política en lo relativo a Relaciones Interinstitucionales y
Sociedad Civil a junio de 2023.
KPI2: Generar informes anuales de cumplimiento de acciones y procedimientos de
la Política en lo relativo a Relaciones Interinstitucionales y Sociedad Civil a la
estructura que corresponde para ser presentado a la AN a partir de junio de 2024.

Acuerdo
Aprobar los KPI del objetivo 5.1.2. Generar un plan que incluya acciones,
procedimientos y responsables para el cumplimiento de la Política de Relaciones
Interinstitucionales y Sociedad Civil

Votación
A favor: Viviana Sepúlveda, Florencia Pinto, Sergio Caro, Julie Contador,
Christian Zbinden, Camila Cortés, Jorge Saavedra, Victoria Turén, Verónica Solé,
Sebastián Chávez, Jonathan Cárcamo.
En contra: no hay
Abstención: no hay

KPI Obj 5.1.3
Se somete a observaciones y comentarios
En cualquiera de los KPI debería modificar la redacción con el fin que abarque una
totalidad del que hacer y no referirse a algo que aún no se desarrolla.

KPI Obj 5.1.3
KPI1: Contar con el catastro de vínculos formalizados y no formales de la AGSCh
a diciembre de 2022.
KPI2: Actualizar estado de vigencia de los convenios firmados por la Institución al
momento de realización del Catastro en base a criterios de utilidad y relevancia a
diciembre 2022
KPI3: Formalizar al término del trienio al menos 12 convenios con diferentes
instituciones, nacionales, internacionales, públicas o privadas. A diciembre de
2024
KPI4: Anualmente brindar un informe al CN sobre el uso de los convenios
formalizados y su análisis respectivo; el cual debe ser dado a conocer por la
persona que designe la Política en lo relativo a la Relaciones Interinstitucionales y
Sociedad Civil.



Acuerdo
Aprobar los KPI del objetivo 5.1.3. Realizar catastro y formalizar los vínculos de
colaboración a través de convenios entre la AGSCh y diferentes instituciones,
nacionales, internacionales, públicas o privadas.

Votación
A favor: Viviana Sepúlveda, Florencia Pinto, Sergio Caro, Julie Contador,
Christian Zbinden, Camila Cortés, Jorge Saavedra, Victoria Turén, Verónica Solé,
Sebastián Chávez, Jonathan Cárcamo.
En contra: no hay
Abstención: no hay

KPI Obj 5.2.1
Se somete a observaciones y comentarios

KPI Obj 5.2.1
KPI1: Contar con un Plan de acción de la participación de la AGSCH con las OSN
a diciembre 2022; el cual incluya como mínimo las acciones, procedimientos y
responsables.
KPI2: A partir el año 2023, la comisión internacional deberá generar un informe
anualmente del cumplimiento de acciones y procedimientos establecidos en el
plan. Informe a mayo 2024

Acuerdo
Aprobar los KPI del objetivo 5.2.1. Generar un plan que incluya acciones,
procedimientos y responsables para incrementar la participación de la AGSCh en
las redes de intercambio y colaboración con las ON

Votación
A favor: Viviana Sepúlveda, Florencia Pinto, Sergio Caro, Julie Contador,
Christian Zbinden, Camila Cortés, Jorge Saavedra, Victoria Turén, Verónica Solé,
Sebastián Chávez, Jonathan Cárcamo.
En contra: no hay
Abstención: no hay

KPI Obj 5.2.2
Se somete a observaciones y comentarios

KPI Obj 5.2.2
KPI: Contar con un plan de difusión a octubre de 2022 que permita dar conocer a
nivel nacional y territorial labor, acciones y programas de AMGS y OMMS.
KPI2: Informar el Nº de miembros de la Asociación que participan en programas
internacionales o actividades propuestas por AMGS y OMMS a partir de marzo de
2023, identificando Nº de adultos, Nº niñas y jóvenes, Nº de unidades, grupos,
distritos y zonas, que permita hacer una análisis.



KPI3: Generar informe anual de la implementación, evaluación del plan de difusión
y el grado de conocimiento de los territorios sobre las actividades y programas
propuestos por AMGS y OMMS, diciembre 2023 y diciembre 2024

Acuerdo
Aprobar los KPI del objetivo 5.2.2. Socializar y facilitar el conocimiento de lo que
se realiza a nivel internacional en AMGS y OMMS a todos los niveles de la AGSCh
para propiciar la participación

Votación
A favor: Viviana Sepúlveda, Florencia Pinto, Sergio Caro, Julie Contador,
Christian Zbinden, Camila Cortés, Jorge Saavedra, Victoria Turén, Verónica Solé,
Sebastián Chávez, Jonathan Cárcamo.
En contra: no hay
Abstención: no hay

KPI Obj 5.3.1
Se somete a observaciones y comentarios

KPI Obj 5.3.1
KP1 Diseñar un Sistema de Gestión de Proyectos que apunten al posicionamiento
de la institución en la sociedad a diciembre del 2022.
KPI2: Generar al menos un proyecto anual desarrollado por la institución, para su
posicionamiento de ésta a partir de marzo de 2023.

Acuerdo
Aprobar los KPI del objetivo 5.3.1. Sistematizar la gestión de proyectos que
apuntan al posicionamiento de la institución en la sociedad

Votación
A favor: Viviana Sepúlveda, Florencia Pinto, Sergio Caro, Julie Contador,
Christian Zbinden, Camila Cortés, Jorge Saavedra, Victoria Turén, Verónica Solé,
Sebastián Chávez, Jonathan Cárcamo.
En contra: no hay
Abstención: no hay

KPI Obj 5.3.2
Se somete a observaciones y comentarios

KPI Obj 5.3.2
KPI1: Contar con una propuesta de trabajo que promocione el valor educacional
del movimiento  para diciembre de 2022.
KP2: Generar informes de evaluación anual de la implementación de la propuesta
de trabajo a partir de marzo de 2023.



Acuerdo
Aprobar los KPI del objetivo 5.3.2. Generar una propuesta de trabajo que
promocione el valor educacional del movimiento guía-scout en las familias del país
para posicionar la marca de la AGSCH

Votación
A favor: Viviana Sepúlveda, Florencia Pinto, Sergio Caro, Julie Contador,
Christian Zbinden, Camila Cortés, Jorge Saavedra, Victoria Turén, Verónica Solé,
Sebastián Chávez, Jonathan Cárcamo.
En contra: no hay
Abstención: no hay
KPI Obj 5.3.3
Se somete a observaciones y comentarios

KPI Obj 5.3.3
KPI1: Contar con un informe del catastro, que permita evaluar los vínculos
formalizados y no formales de la AGSCH a diciembre 2022.
KPI2: Actualizar estado de vigencia de los convenios firmados por la Institución al
momento de realización del Catastro en base a criterios de utilidad y relevancia. A
diciembre de 2024
KPI3: Formalizar a diciembre del 2024 al menos 12 convenios con diferentes
instituciones, nacionales, internacionales, públicas o privadas.
KPI4: Anualmente a partir del 2024 se brindará un informe sobre el uso de los
convenios formalizados y su análisis respectivo que permita redefinir los términos
de estos si corresponde; el cual será dado a conocer por la persona que designe
la Política Relaciones Interinstitucionales y Sociedad Civil. A partir de marzo 2024

Acuerdo
Aprobar los KPI del objetivo 5.3.3. Realizar catastro, jerarquización y formalización
de vínculos de colaboración a través de convenios entre la AGSCH y diferentes
instituciones, nacionales, internacionales, públicas o privadas, que permitan
posicionar a nuestra Institución como referente en los ámbitos de nuestra Misión

Votación
A favor: Viviana Sepúlveda, Florencia Pinto, Sergio Caro, Julie Contador,
Christian Zbinden, Camila Cortés, Jorge Saavedra, Victoria Turén, Verónica Solé,
Sebastián Chávez, Jonathan Cárcamo.
En contra: no hay
Abstención: no hay

KPI Obj 5.3.4
Se somete a observaciones y comentarios

KPI Obj 5.3.4
KPI1: Diseñar un Sistema de Gestión de Proyectos que apunten al
posicionamiento de la institución en la sociedad a diciembre de 2022.



KPI2: Generar al menos un proyecto anual desarrollado por la institución, para su
posicionamiento de ésta a partir de marzo de 2023.
KPI3: Contar con una herramienta de medición de impacto de la AGSCH en la
formación de NNJ a partir de marzo de 2023.
KPI4: Aplicación de la herramienta de medición del impacto de la formación de la
NNJ a partir de marzo de 2024.
KPI5: Generar un informe anual de los resultados de impacto a diciembre del
2024.
KPI6: Participar durante el trienio en un estudio colaborativo con otra institución
formal que permita medir el impacto en la formación de AGSCh en NNJ que
pertenecen a esta.

Acuerdo
Aprobar los KPI del objetivo 5.3.4. Generar la sistematización de proyectos que
apuntan al posicionamiento de la institución en la sociedad acorde a la medición
de impacto que tiene la AGSCh en la formación en la niñez y juventud

Votación
A favor: Viviana Sepúlveda, Florencia Pinto, Sergio Caro, Julie Contador,
Christian Zbinden, Camila Cortés, Jorge Saavedra, Victoria Turén, Verónica Solé,
Sebastián Chávez, Jonathan Cárcamo.
En contra: no hay
Abstención: no hay

KPI Obj 6.1.1
Se somete a observaciones y comentarios

KPI Obj 6.1.1
KPI1: Contar con el diseño de la Estrategia de Comunicaciones Internas
sistematizada acorde a los alcances señalados en el objetivo para todos los
niveles y estructuras de la institución, para diciembre 2022.
KPI2: Difusión e implementación de la Estrategia de Comunicaciones Internas con
alcance al 80% a nivel central y de los territorios a agosto 2023
KPI3: Evaluación del alcance y efectividad de la Estrategia de Comunicaciones
Internas a diciembre de 2023, logrando un nivel de efectividad y aceptación de por
lo menos 80% a nivel nacional.
KPI4: Evaluación del alcance y efectividad de la Estrategia de Comunicaciones
Internas a diciembre de 2024, logrando un nivel de efectividad y aceptación de por
lo menos 90% a nivel nacional.

Acuerdo
Aprobar los KPI del objetivo 6.1.1. Mejorar la comunicación interna entre todos los
niveles de AGSCh acorde a la Política de Comunicaciones, de manera que ésta
sea hecha a través de los canales adecuados, de manera completa y en los
tiempos adecuados, a través de la elaboración y sistematización de una estrategia
de comunicaciones interna que permita determinar el flujo de información, el tipo
de contenidos, formatos, canales, etc., generando evaluaciones de manera



sistemática del alcance y efectividad de las comunicaciones internas, siendo
conocida a todo nivel de la institución

Votación
A favor: Viviana Sepúlveda, Florencia Pinto, Sergio Caro, Julie Contador,
Christian Zbinden, Camila Cortés, Jorge Saavedra, Victoria Turén, Verónica Solé,
Sebastián Chávez, Jonathan Cárcamo.
En contra: no hay
Abstención: no hay

KPI Obj 6.1.2
Se somete a observaciones y comentarios

KPI Obj 6.1.2
KPI1: Contar con el diseño de la Estrategia de Comunicaciones Externas
sistematizada acorde a los alcances señalados en el objetivo, a los sistemas de
comunicación actuales, y considerando el Estudio de Marca de la AGSCh para
junio 2023
KPI2: Difusión de la Estrategia de Comunicaciones Externas con alcance al 75% a
nivel central y de los territorios a diciembre 2023
KPI3: Implementación de la Estrategia de Comunicaciones Externas con alcance
al 75% a nivel central y de los territorios a junio 2024
KPI4: Contar con una evaluación de la implementación y efectividad del diseño de
la Estrategia de Comunicaciones Externas a diciembre de 2024

Acuerdo
Aprobar los KPI del objetivo 6.1.2. Implementar una estrategia de comunicaciones
externa que permita determinar el flujo de información, el tipo de contenidos,
formatos, canales, etc. a través de evaluaciones de manera sistemática del
impacto de la imagen y marca Asociación de Guías y Scouts de Chile

Votación
A favor: Viviana Sepúlveda, Florencia Pinto, Sergio Caro, Julie Contador,
Christian Zbinden, Camila Cortés, Jorge Saavedra, Victoria Turén, Verónica Solé,
Sebastián Chávez, Jonathan Cárcamo.
En contra: no hay
Abstención: no hay

KPI Obj 6.2.1
Se somete a observaciones y comentarios

KPI Obj 6.2.1
KPI1: Contar con Estudio de Marca de la AGSCH, interno y externo, acorde a los
alcances señalados en el objetivo (alcance, impacto y caracterización) y que
incluya propuestas de mejora que facilite el desarrollo de una Estrategia de
Posicionamiento de Marca de la AGSCh, para diciembre 2022



KPI2: Contar con un informe de evaluación y actualización de Estudio de Marca de
la AGSCh para diciembre 2024

Acuerdo
Aprobar los KPI del objetivo 6.2.1. Caracterizar la marca de la AGSCh, con la cual
al menos nos permita determinar el alcance y el impacto que tiene la institución,
que incluya en esta caracterización: el reconocimiento de beneficios, personalidad
y valores, razones para creer, elementos diferenciadores, públicos objetivos,
competencia y raíces.

Votación
A favor: Viviana Sepúlveda, Florencia Pinto, Sergio Caro, Julie Contador,
Christian Zbinden, Camila Cortés, Jorge Saavedra, Victoria Turén, Verónica Solé,
Sebastián Chávez, Jonathan Cárcamo.
En contra: no hay
Abstención: no hay

KPI Obj 6.2.2
Se somete a observaciones y comentarios

KPI Obj 6.2.2
KPI1: Contar con Estrategia de Posicionamiento de la Marca AGSCh acorde a los
alcances señalados en el objetivo para noviembre 2023
KPI2: Difusión y entrada en operación de la Estrategia de Posicionamiento de la
Marca AGSCh a todo nivel de la Institución a marzo 2024.
KPI3: Evaluación del alcance, efectividad y crecimiento de la Marca AGSCh a
diciembre 2024.

Acuerdo
Aprobar los KPI del objetivo 6.2.2. Posicionar de la marca de la AGSCh que
permita lograr la relevancia, diferenciación y credibilidad de la Institución para
promover una imagen positiva en la sociedad en donde se reconozca el valor de
AGSCh, enfatizando la labor educativa y social en niñas, niños y jóvenes, dentro y
fuera de Chile

Votación
A favor: Viviana Sepúlveda, Florencia Pinto, Sergio Caro, Julie Contador,
Christian Zbinden, Camila Cortés, Jorge Saavedra, Victoria Turén, Verónica Solé,
Sebastián Chávez, Jonathan Cárcamo.
En contra: no hay
Abstención: no hay

Fin: 21:20



ESTA ES UNA COPIA FIEL DEL ACTA DE LA SESIÓN ORDINARIA DEL

CONSEJO NACIONAL DEL DÍA 06 DE ABRIL DE 2022
EL ACTA ORIGINAL, CONSTA PEGADA HOJA A HOJA EN EL LIBRO DE

ACTAS DEL CONSEJO NACIONAL, EL QUE SE PUEDE CONSULTAR

DIRECTAMENTE EN LA CASA GUÍA SCOUT.

LAS PERSONAS QUE A CONTINUACIÓN SE DECLARAN SON MIEMBROS
PLENOS DEL CONSEJO NACIONAL, ELLAS Y ELLOS HAN FIRMADO EL

ACTA ORIGINAL QUE CONSTA EN LIBRO ANTES SEÑALADO.
CONSEJERAS Y CONSEJEROS PRESENTES:

Viviana Sepúlveda
Florencia Pinto

Jonathan Cárcamos
Camila Cortés

Jorge Saavedra
Sebastián Chávez

Verónica Solé
Sergio Caro

Julie Contador 
Christian Zbinden


